  Лекция "Групповая терапия"
Сегодня я хотел бы рассказать вам о важности влияния на отдельного человека социума, общества, группы людей. Так же мы поговорим об особенностях работы малой группы, о том – зачем и для чего они нужны.

Химическая зависимость – сложное биопсихосоциодуховное заболевание, в котором сплетаются воедино множество аспектов человеческой жизни и деятельности. Главный симптом – причастие к веществам, изменяющим состояние сознания, который формирует у человека совершенно особое отношение к самому себе, как биологическому существу, как к объекту социальных воздействий. Давайте рассмотрим сейчас именно социальный аспект, влияющий как на процесс заболевания, так и на выздоровления.
Уже на самых ранних этапах развития человеческого общества люди собирались в группы, чтобы обеспечить свое выживание и развитие. Жизнь человека – явление социальное. У каждого из нас есть потребность вступать в контакт с другими людьми, делиться своими впечатлениями.
Первое употребление  приходится на подростковый возраст, когда личность начинает "поиск себя", и социальные факторы в это время оказывают наиболее мощное воздействие. Это попытка освободиться из под опеки родителей, а в более широком смысле – попытка освобождение от социального контроля вообще. Подросток бессознательно ищет и находит референтную группу.

Группирование подростков имеет филогенетические корни; оно отмечалось как у высших млекопитающих, ведущих стадный образ жизни (некоторые виды обезьян, копытных и ластоногих), так и во все времена у племен и народов. Занять определенное положение среди сверстников, общаться именно с ними – одна из целей психического развития подростка.

Привлекательность референтной группы в том, что она дает эмоциональную поддержку, одобрение сверстников, ощущение безопасности и собственного признания. То есть то, что в силу многих факторов уже не дает семья, учеба или работа. Дело в том, что для молодых людей, лишенных этих ценностей, чрезвычайно важных для любого человеческого существа, не имеет существенного значения, являются ли цели "его" группы социально положительными или отрицательными. Важно, чтобы эта группа удовлетворяла потребности членов группы, а какими способами – не очень существенно. Более того, часто именно противоправное поведение становится наиболее ценным. 

Удовлетворяя в группе свои различные потребности, человек связывается с ее участниками неформальными узами солидарности, принимает господствующий в ней стиль жизни и выступает против любых нападок на принятые в ней нормы. Особенно хочется подчеркнуть, что наркотики на первом этапе выступают и целью и средством групповой сплоченности. В психологическом эксперименте, направленном на прояснение роли группового давления, провоцирующего употребление, достоверно доказано, что, оказавшись в компании употребляющих наркотики, очень непросто отказаться от их приема. Этот факт точно отражен в высказывании наркомана, неоднократно пробовавшего остановить употребление в одиночку: "Соскочить с иглы можно, отказаться – трудно". Активный отказ – это всегда конфронтация с группой и, одновременно, на этом этапе наркотик – "это всегда кайф".             

                        Вспомним этапы развития отношений с наркотиком: 

               (НАРКОТИК– КАЙФ – ДРУГ – МЕЛКИЙ ПАКОСТНИК – ХОЗЯИН). 

То есть выбор слишком труден и вероятность употребления высока, особенно, когда личностные особенности не позволяют человеку противостоять групповому давлению, когда он не обучен "технике" избегания подобных ситуаций, одновременно располагает избытком свободного времени при слишком слабых связях с семьей и не "отягощен" положительными семейными традициями.

По мере того, как зависимость захватывает все большее количество сфер человеческой жизни, нарастает напряжение во взаимодействии с окружающим миром. Не только с родственниками, учителями, работодателями; конфликты возникают и в наркоманических группах. Требуется все большая доза, а это требует денег. Нередки случаи, когда в дворовых группах наркоманов возникают серьезные конфликты. Наркотик все сильнее вмешивается в жизнь человека, шаг за шагом захватывая его целиком. От эпизодического употребления – раз в неделю, употребление становится ежедневным и систематическим, и, как отмечалось выше, требуется все большая доза. Рушится система отношений и в наркоманической группе. Наступает этап, когда уже никто не нужен, только наркотик. На "кумарах" наркоман готов на все, чтобы добыть дозу. И здесь он является одновременно и жертвой и охотником. За дозу наркоман может совершить преступление сам, или им воспользуются другие, пообещав дозу, и вся изощренная система обманов, "шифровки", "разводов" других ударит по нему самому.

К тому моменту, когда наркоман обращается за помощью, те ценности, которые изначально существовали как безусловно привлекательные и необходимые для обеспечения душевного комфорта отступают. Поддержки, безопасности, духовной близости больше нет, им на смену приходят разочарование, безнадежность и одиночество.

Чтобы сменить круг друзей, первое, что нужно преодолеть – это прорваться сквозь стену недоверия и отрицания, а для того, чтобы это произошло, необходимы люди, которые знают и понимают, с чем сталкивается зависимый человек в процессе употребления. То есть наркоманы\алкоголики, которые остановились в своем употреблении. Безопасность и понимание – главное условие для начала выздоровления. В дворовых компаниях до поры безопасность присутствовала, в них существовали некие неписаные правила, но чем глубже человек оказывался в зависимости, тем чаще приходилось эти правила нарушать. Бессилие перед наркотиком требовало этого.

Опыт, накопленный Сообществом АА\АН трудно переоценить, так как в нем отражается путь, пройденный сообществом, со всеми проблемами и сложностями, которые возникали (и продолжают возникать). Поистине дьявольской силе, которая заключена в наркотиках, противопоставлена другая – еще более могущественная сила. Также как и уличные, дворовые группы, группы Сообщества открыты для любого члена. "Единственное условие для того, чтобы стать членом Сообщества – это желание бросить употребление" (традиция третья). Неважно, каким был прошлый опыт, неважно какими еще болезнями и пристрастиями страдает человек. Каждый алкоголик и наркоман является членом Сообщества, если считает себя таковым.

Для более плавного вхождения в сообщество существуют реабилитационные центры.
Малая группа – средство для выражения своего "Я" и слушания, общество людей, которые делятся друг с другом: "Кем он был, кто он сейчас и куда он хотел двигаться".

Этот рост может быть только когда существуют: безопасность, когда ты сам делишься с другими, одобрение, поддержка (поощрение). Это научающий опыт, где существует шанс:

· быть понятым и принятым

· выражать чувства открыто и честно

· научиться видеть, как чувства воздействуют на поведение

· увидеть, как ваше поведение затрагивает других

· попытаться найти новые способы как себя вести, которые могут привести к изменению

Малая группа – общество в миниатюре, где, в безопасной для себя обстановке, можно решать свои проблемы. В конечном результате опыт, приобретаемый в специально созданной среде (малая группа), обычно переносится на внешний мир.

В процессе происходящего в группе общения осознается ценность других людей для каждого из нас и потребность в них. В группе каждый чувствует себя принимающим других и принимаемым другими, доверяющим им и внушающим доверие, заботящимся и окруженным заботой.

В группе можно быть не только участником событий, но и зрителем. Наблюдая со стороны за ходом групповой работы с другими, каждый что-то берет для себя. Это то же самое, что находиться в комнате с огромным количеством зеркал. Множество обратных связей позволяет посмотреть на себя и свое поведение с, возможно, непривычных сторон. Каждый участник группы – такое зеркало для остальных. В каждом члене группы мы можем видеть отражение своего поведения, привычек, страстей, мыслей, манеры общения и т.д.

В группе личность неизбежно ставится в положение, вынуждающее ее к самоисследованию. Раскрываясь перед другими, мы освобождаемся от гнетущих нас переживаний, мы "вносим свет в темную комнату". После чего происходит трансформация внутреннего мира.

ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ

Обратная связь — это способ помочь другому человеку задуматься о возможности изменить свое поведение. Это такое общение, при котором человек получает информацию о том, как его воспримут другие, как другие видят проявление его чувств, как он воздействует на других, или обращает свое внимание на те механизмы защиты, которые он использует для того, чтобы не дать другим почувствовать, какие эмоции он испытывает. Подобно системе управления ракетой, обратная связь помогает держать свое поведение «под прицелом» и, таким образом, лучше добиваться своих целей.

На что стоит обратить внимание, чтобы твоя обратная связь была продуктивной:

1. Выражайся в описательной манере: описывай человеку свои собственные реакции на то, что ты увидел, услышал или испытал. Это дает -ему возможность воспользоваться или не воспользоваться обратной связью, на его усмотрение.

(Пример: «Я испытала самый настоящий испуг, когда услышыла, что ты сказал своему сыну»).

2. Старайся не выносить суждения или приговор. Давая обратную связь, ты не оказываешься «правым» или «не првавым», а прежде всего выражаешь свое восприятие того, что ты де увидел, услышал, или испытал.

Избегай такой обратной связи: «С твоей стороны гнусно было сказать такое - тебе должно быть стыдно за себя!».

3. Пользу принесет обратная связь, которая касается конкретных вещей, а не обобщает. Когда говорят : «Ты стремишься давить и властвовать.», то это заявление общего характера и приносит меньше пользы, чем высказывания типа: «Похоже было, что ты не слушал, что говорили другие и я чувствовал, что вынужден или принимать твою точку зрения или ожидать нападения с твоей стороны».

4. Продуктивная обратная связь учитывает как потребности дающего ее, так и ее адресата. Обратная связь может быть разрушительной, когда она служит лишь удовлетворению потребности дающего и не учитывает потребности получателя. Поэтому старайся давать полезную информацию, а не просто «сваливать» свои чувства на другого.

5. Подтверждай примерами возникающие у тебя ощущуния. Это поможет тебе избежать общих заявлений. Кроме того, адресат обратной связи получит необходимую информацию. Если ты говоришь, что кто-то «кажется сердитым», то это нуждается в подтверждении примерами, почему тебе кажется, что ты воспринимаешь гнев. Например: «Похоже , что ты зол. Я слышу сарказм в том, что ты говоришь. Ты повышаешь голос и потрясаешь кулаками, это говорит мне о том, что ты зол.».

6. Чтобы быть полезной, обратная связь должна быть своевременной. Продуктивнее всего давать обратную связь при первой же возможности после защитной реакции (в зависимости от готовности человека услышать эту обратную связь, наличии поддержки со стороны других и т.д.).

7. Иногда нужно проверить точность понимания обратной связи. Одним из способов проверки является просьба к получателю перефразировать услышанное, чтобы удостовериться, то ли имел в виду автор обратной связи. Когда человек обижается, испуган, или имеет низкую самооценку, то вполне возможно от него получить ошибочную оценку обратной связи, услышав нечто прямо противоположное тому, что ты имел ввиду.

8. Когда обратная связь выдается группе, то как у дающего, так и получающего есть возможность проверить точность обратной связи у других - членов группы. Если 8 человек указывают на то, что заметили испуг у кого-то, то для получателя обратной связи это будет более убедительно, чем если бы такое ощущение было лишь у одного человека.

9. Обратная связь - это не хитрый прием, направленный на то, чтобы заставить человека раскрыться или вынудить его к изменениям. После получения обратной связи у человека остается выбор - изменяться или нет. Но, по крайней мере, он располагает большей информацией, на основании которой он может сделать лучший выбор.

Таким образом, обратная связь - это средство помощи. Это коррективный механизм, помогающий человеку узнать, насколько его поведение соответствует его намерениям. («То ли это именно, что я хотел сказать, так ли это прозвучало, как я хотел?»). Это так же способ установления личности - с целью ответить на вопрос: «КТО Я?».

Окно Джо-Гари.
	То, что Я знаю                         
	То, чего Я не знаю
	

	Арена

Общие понятия.
	Слепое пятно

Например, привычка перебивать других на полуслове.
	То, что Они знают

	Фасад (скрытая область)
Тайные интриги, страхи, то, чем не удалось поделиться.
	Неведомое
	То, чего Они не знают


В процессе самораскрытия (когда человек дает Обратную Связь) и познания (когда просит Обратную Связь), увеличивается область того, что знаю Я и знают Другие. А когда мы знаем, с чем имеем дело (с какими своими страхами, комплексами, дефектами характера), только тогда мы можем что-то изменить.

Три факта, которые мы понимаем как истину:

1. Я не могу изменить других людей

2. Я только могу изменить себя сам

3. Когда я меняюсь, другие склонны меняться в своем отношении ко мне

Правила группы, которых следует придерживаться:
· конфиденциальность

· использовать "Я" заявления

· слушать (не доминировать)

· делиться своими чувствами – это больше, чем делиться идеями

· оставаться здесь и сейчас

· давать конструктивную обратную связь (т.е. не советы)

· быть гибким

Групповая терапия.

Уже на самых ранних этапах развития человеческого общества люди собирались в группы, чтобы обеспечить свое выживание и развитие. Жизнь человека – явление социальное. У каждого из нас есть потребность вступать в контакт с другими людьми, делиться своими впечатлениями. 

Малая группа – общество в миниатюре, где, в безопасной для себя обстановке, можно решать свои проблемы. В конечном результате опыт, приобретаемый в специально созданной среде (малая группа), обычно переносится на внешний мир.

В процессе происходящего в группе общения осознается ценность других людей для каждого из нас и потребность в них. В группе каждый чувствует себя принимающим других и принимаемым другими, доверяющим им и внушающим доверие, заботящимся и окруженным заботой.

В группе можно быть не только участником событий, но и зрителем. Наблюдая со стороны за ходом групповой работы с другими, каждый что-то берет для себя. Это то же самое, что находиться в комнате с огромным количеством зеркал. Множество обратных связей позволяет посмотреть на себя и свое поведение с, возможно, непривычных сторон. Каждый участник группы – такое зеркало для остальных. В каждом члене группы мы можем видеть отражение своего поведения, привычек, страстей, мыслей, манеры общения и т.д.

В группе личность неизбежно ставится в положение, вынуждающее ее к самоисследованию. Раскрываясь перед другими, мы освобождаемся от гнетущих нас переживаний, мы "вносим свет в темную комнату". После чего происходит трансформация внутреннего мира.

В большинстве групп участники довольно быстро начинают понимать, что, хотя у них есть ведущий, который может направить и помочь им не следует ожидать, что он станет выполнять за участников их работу.

Принятие ответственности пациентом в групповой терапии.

"Здесь и сейчас" малой группы обеспечивает оптимальные условия для работы по опознаванию своей личной ответственности. Каждый отвечает за позицию, выбранную им на в группе (пассивную или активную). Малая группа – это микросоциум, в котором вы ведете себя так же, как и в обычной жизни. В группе у вас есть возможность увидеть себя глазами других, узнать какие чувства вызывает у других ваше поведение. Каждый из нас персонально отвечает за то, что происходит на группе в целом.

Почему мы побуждаем участников быть прямыми и честными на группе? (т.е. быть самими собой). Почему мы поощряем обратную связь?

Почему поощряем делиться своими впечатлениями и переживаниями, связанными с другими членами группы? 

Вот некоторые ответы на эти вопросы:

1.
С помощью обратной связи вы учитесь смотреть на себя глазами других ("Когда я смотрю на тебя, ты ассоциируешься у меня с…")

2.
Вы узнаете какие чувства у других вызывает ваше поведение ("Когда ты злишься и хмуришься, я испытываю чувство страха", "Когда ты бубнишь задание, я испытываю скуку", "Когда ты рассказывал, как ругался с отцом, я чувствовал подавленность").

3.
Вы узнаете, как ваше поведение и рассказы формируют мнение других о вас. Вы узнаете, что на основе вашего поведения другие ценят вас, недолюбливают, избегают, боятся ("Когда я слушал твоё задание, как у тебя все сходило с рук, я чувствую недоверие и думаю, что ты врешь").

4.
Вы узнаете, как ваше собственное поведение формирует ваше мнение о самом себе ("Если вся группа думает, что я замкнут, возможно, это так и есть").

Конечным результатом всей последовательности является ваше понимание своей ответственности за то как вас видят, как с вами обращаются, как к вам относятся и как вы относитесь к самим себе.

Эффективная рабочая малая группа – это группа, где сами её участники являются помощниками друг другу (при помощи обратной связи, вопросов, делясь своим, похожим опытом). Такая группа будет более эффективной и каждому принесет наибольшую пользу.

МАЛЫЕ ГРУППЫ

 
Так называемые малые группы (в дальнейшем прости группы) составляют основу нашей реабилитационной программы выздоровления. Группы состоят из 5-9 человек (пациентов) и ведущего консультанта-психолога (в дальнейшем просто - консультанта).

 
Группа является инструментом для изменения личности пациента, его духовного роста через умение распознавать и выражать свои чувства и слушать других. Группа является сообществом индивидуумов, которые делятся друг с другом:

1.
что со мной происходит сейчас и что со мной проиcходило;

2.
что со мной происходит сейчас;

3.
в каком направлении я собираюсь идти.

Группа является тем местом, где человек учится жить без химических веществ и где у него есть возможность:

1.
быть понятым и принятым;

2.
выражать чувства открыто;

3.
узнать, как чувства влияют на поведение и мысли;

4.
получить обратную связь;

5.
получить одобрение и поддержку;

6.
увидеть, как его поведение воздействует на других людей;

7.
попытаться найти новые способы поведения в различных жизненных ситуациях;

8.
принять себя таким, какой есть на самом деле и начать изменяться (духовно расти).

 
Рост возможен, когда есть:

1.
безопасность;

2.
поддержка;

3.
поощрение.

Три основных фактора, которые на группе принимаются за истину:

1.
Я не могу изменить другого человека.

2.
Я могу изменить только себя самого.

3.
Когда я изменяюсь, другие склонны к изменениям в отношениях ко мне.

Группа имеет правила:

1.
конфиденциальность

2.
употребление местоимения «я»

3.
слушать внимательно

4.
говорит только один

5.
делиться только своим опытом, а не опытом других (говорить только о себе)

6.
оставаться (находиться) «здесь и сейчас»

7.
конструктивная обратная связь

8.
гибкость

9.
не покидать группу до ее окончания

10.
 не давать оценок и советов.

 
Основная (и конечная) цель групповой работы (терапии) в создании условий для пациента, чтобы он смог отказаться от своих старых представлений о себе, жизни, Боге и прекратить саморазгружающее поведение.

 
Для того, чтобы это стало возможным, требуется прежде всего пациенту обнаружить себя и других, как людей с чувствами, т.е. открыть себя и других на уровне чувств. Поэтому, распознаванию и выражению чувств уделяется особое внимание в групповой терапии.

 
Пациенты обмениваются чувствами в начале и в конце группы в обязательном порядке. В процессе работы группы консультант часто интересуется: «Что ты сейчас чувствуешь?». В случае необходимости консультант просит пациента побольше рассказать об этом, чтобы прояснить причину возникшего у него чувства.

 
Если в группу пришел новый пациент, происходит процедура «знакомства».

 
Каждый пациент и консультант рассказывает новому члену группы о себе: что привело его на лечение (наркомания, алкоголизм или родственники), рассказывает коротко историю болезни и как он пытался справиться с ней до прихода к нам.

 
Сколько времени он находится в реабилитации и о своих успехах в лечении.

 
В конце этой процедуры новый пациент говорит о себе.

 
В конце знакомства консультант спрашивает: «Есть ли у кого вопросы друг к другу?».

 
Зачитываются правила малой группы. Допускается ознакомление нового пациента с правилами и всем составом группы в произвольном порядке (кто что помнит из Правил) с дополнениями консультанта. После чего собственно и начинается работа группы.

 
Могут быть различные варианты проведения малой группы.

1.
Уделяется внимание новому члену группы. Консультант задает вопросы:

 а) знаком ли он с Программой 12-ти шагов?

 б) как его мнение по поводу 1-го шага?

 в) признает ли он его в первом чтении?

2.
Пациенты рассказывают на группе свои письменные задания.

 
Эти вопросы пациенту задаются или в процессе рассказа или после – на его усмотрение. Консультант может задавать вопросы в любое время рассказа. В начале, уместно спросить: «Что ты сейчас чувствуешь?», а затем тактично направить рассказ в нужное для выздоровления русло. После рассказа ведущий спрашивает: «Есть ли вопросы к выступающему?». После вопросов каждый пациент дает обратную связь (делится своими чувствами, которые были в процессе рассказа и своими переживаниями, навеянными рассказом). Ни в крем случае не должно быть оценок и советов.

3.
Кто-то из пациентов задает вопрос, так или иначе относящийся к выздоровлению.

 
Консультант спрашивает: «Есть ли другие вопросы и темы для обсуждения?». Весь состав группы участвует, это будем обсуждать сначала, а это потом. Начинается совместное решение вопросов. В основном работают пациенты. Консультант выполняет ведущую и направленную роль.

4.
Консультант сам задает тему (вопрос) для обсуждения. При необходимости консультант может дать информацию в виде короткой лекции по данному вопросу.

 
В другом случае консультант может дать информацию в конце обсуждения, поясняющему данный вопрос. Консультант также может оставить вопрос без готового ответа для внутренней работы пациента после группы, и, при удобном случае вернуться к этому вопросу в другой раз.


